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 El área de trabajo social tiene el objetivo de brindar un trato digno y cordial a las
personas que acuden al departamento; en busca de apoyos necesarios o que

son indispensables para su bienestar y salud integral.

A través del personal del área, se observa y escucha a los usuarios para darles una
correcta orientación y canalizarlos de manera adecuada. Para brindar el beneficio

y apoyos solicitados para cada uno de los usuarios y casos particulares.

Los apoyos que se pueden tramitar y otorgar a través del Área de trabajo social son
los siguientes,  acompañados con los documentos requeridos para cada uno:

Aparatos ortopédicos
(Silla de ruedas, andador, bastón, andador con silla, bastón de invidente)

Trabajo SocialTrabajo Social

Requisitos: Copia de acta de nacimiento, copia de CURP formato actualizado, copias
de INE del beneficiario y del solicitante, copia de comprobante de domicilio del mes
actual, copia de valoración médica reciente especificando la necesidad del aparato

ortopédico y el peso y talla del beneficiario, foto de cuerpo completo del
beneficiario, número telefónico o celular, copia de credencial de

discapacidad (en caso de apoyo de bastón de invidente) 

Despensas

Requisitos: Copia de INE del beneficiario, copia de comprobante de
domicilio reciente, número telefónico o celular.

Medicamentos

Requisitos: Copia de acta de nacimiento, Copia de CURP formato actualizado,
copias de INE del beneficiario y del solicitante, copia de comprobante de domicilio

del mes actual, copia de receta médica reciente, número telefónico
o celular para comunicación.
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Apoyos diversos
(Pañales, estudios especializados, análisis clínicos, étc.)

Requisitos: Copia de acta de nacimiento, copia de CURP formato actualizado, copias
de INE del beneficiario y del solicitante, copia de comprobante de domicilio del mes,
copia de valoración médica reciente especificando la necesidad o apoyo solicitado,

número telefónico o celular para comunicación.

Descuentos de Transporte Flecha Amarilla

Requisitos: Asistir como límite hasta 1 día antes de su salida para tramitar el
descuento en DIF, copia de carnet de citas, copia de INE del beneficiario,

copia de comprobante de domicilio reciente.

Traslados por parte de DIF

Requisitos: Asistir a las instalaciones de DIF para revisar disponibilidad en fechas
y agendar para traslado en ruta grupal o individual según sea el caso, pagar la cuota

de recuperación en caso de ser requerido, copia de INE del beneficiario, copia de
comprobante de domicilio reciente. 

Los apoyos van dirigidos y enfocados al bienestar y salud de la población en Cortazar.

Sector al que va dirigidoSector al que va dirigido

El área de Trabajo social se encuentra en las instalaciones de DIF Municipal en
Privada Rosales #501. Col. San Francisco, Cortazar, Gto.

En horario de atención de lunes a viernes de 8:00am a 3:00pm.

Dirección y horario de atenciónDirección y horario de atención


